


Avida é uma flor de cerejeira, que muda antes de
completar trés dias. Provérbio japones

Em tempos de pandemia, 28 Instituicoes de Longa
Permanéncia para Pessoas Idosas socioassistenciais de
Belo Horizonte se viram no mesmo impasse: como se
reinventar diante do isolamento, do medo e da angustia,
com equipes reduzidas, dificuldades financeiras e a
enorme incerteza de quando isso teria fim?

As respostas foram encontradas em pequenas doses

de esperanca, revestidas de muita coragem, amor €
empatia. Com criatividade e um olhar cuidadoso perante
os desafios, veio a descoberta de novas potencialidades

e possibilidades. Este livro ilustrado, repleto de poesia
em haicai, é um registro desse tempo. E a meméria da
cerejeira que nao cessa de desabrochar em flor.
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De repente, uma
pandemia. O
mundo noticiava um
“holocausto” nas
Instituicoes de Longa
Permanéncia para
Pessoas Idosas (ILPIs).
Ninguém estava
preparado, mas, em
Belo Horizonte, as ILPIs
ndo estavam sozinhas.
Desde 2017, 0 CeMAIS
estava presente no dia
a dia das instituicoes
socioassistenciais por
meio do projeto Rede 3i,
oferecendo assessorias
técnicas, fortalecendo a
gestao e arede entre elas.

Este livro traz registros
importantes de um
momento dificil

da nossa historia,
quando, em rede, nao
deixamos ninguém
para tras. Depoimentos,
poesias e ilustracoes
narram como, com
uniao e determinacao,
superamos a Covid-19.



O QUE eu
VEJO PELR @ B
JANELA? ’é

Julia Francisca
(11 anos / Abril de 2020) p

O que eu vejo pela janela

¢ uma longa passarela
escura e vazia

desde o inicio da pandemia.

E com imensa alegria
espero que com a esperanca
de algum dia

viveremos com melhor

energia.
~2

E eu penso toda hora

como esta o mundo 14 fora

e quando esse virus ira
embora Q

para andarmos sem demora
pela bela passarela.
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E o futuro, o que posso esperar do futuro?
Sem sentimentos negativos

mas com lacida realidade

pPOSSO esperar 0 que esta por Vir.

E enquanto espero, vou ansiando por
melhoras em tudo.

Dirce Assis
74 anos, moradora do Lar Frei Zacarias
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ste livro nasceu do desejo de registrar na

memoria da populacao mineira a historia do

cuidado ofertado as pessoas idosas institucio-
nalizadas da capital, durante o enfrentamento da
pandemia de Covid-19. No inicio da crise humani-
taria de saude, assistimos, principalmente em pai-
ses da Europa, Instituicoes de Longa Permanéncia
para Idosos (ILPIS), como o centro da mortandade e
abandono, e pessoas idosas sendo o principal grupo
de risco de contaminacao da doenca.

Por aqui, a rede assistencial, composta por 28 orga-
nizacoes, se articulou e o que se viu foi a reinvencao
das instituicoes e suas equipes. Visitas suspensas,
novos formatos de atendimentos e o desafio de um
cuidado humanizado, diante de potencialidades e
fluxos de uma pandemia até entao desconhecida. E é
a partir desse olhar que foram construidos os regis-
tros de uma época.

Assim, as ILPIs socioassistenciais encaminharam re-
latos de vivéncias experimentadas durante uma crise



de satide mundial e aqui contadas, seja como um de-
safio, aprendizado ou uma dose de esperanca.

Iluminados pelo respeito a longevidade da cultura
japonesa, entrelacamos entre os relatos, pequenos
versos, inspirados em poemas no estilo Haicai que
em sua esséncia traduzem os reflexos da natureza
na vida humana, para contar de forma leve, o que
foi esse trilhar, sobretudo nos anos de 2020 e 2021.
Relatos de quem tanto contribui e contribuiu para a
nossa histéria: a populacao 60+.

Esse contetdo faz parte das metas da terceira fase
do Projeto Rede CeMAIS 3I: Fortalecimento de
Gestao das Instituicdes com realizacao: CeMAIS e
patrocinio das empresas Cemig, Vale Itat, BB Con-
sorcios, Gerdau e Pitagoras. Incentivo: FMI, CMI,
Prefeitura de BH.

Desejamos uma boa leitura!

Equipe do Projeto Rede 31
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)
ErRA UMA VEZ

Essa é uma expressao classica para comecar his-
torias infantis e contos de fadas. Narrativas em que
é preciso enfrentar desafios e batalhas, muitas bata-
lhas. Pois é assim que comeca a nossa historia:

Era uma vez uma organizacao social chamada CeMAIS
que reunia pessoas com a missao de trabalhar para o de-
senvolvimento da nossa sociedade sem deixar ninguém
para tras. Um belo dia, essa organizacao foi convidada
para conhecer as Instituicoes de Longa Permanéncia
para Pessoas Idosas em Belo Horizonte e perceberam
que podiam contribuir muito com a melhoria da qua-
lidade de quem que vivia e trabalhava naqueles lares.

E que 0 CeMAIS possui vasto conhecimento em qua-
lificacao de gestao de organizacoes sociais, no fomen-
to de aliancas e articulacao de redes. Assim, elaborou
um projeto para o Fundo Municipal de Direitos da
Pessoa Idosa de Belo Horizonte propondo construir
uma rede de ILPIs e, junto com essas organizacoes,
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realizar acoes de fortalecimento da gestao, trazendo
mais visibilidade, credibilidade e transparéncia para
o trabalho que ja realizavam.

O Conselho Municipal de Direitos da Pessoa Idosa de
Belo Horizonte aprovou o projeto e varias empresas
se interessaram em contribuir. Foi assim que nasceu o
Rede 3i, um projeto que em quatro anos de execucao
realizou acoes importantes, como atendimentos pre-
senciais e virtuais nas areas Administrativa e Finan-
ceira, Comunicacao, Elaboracao de Projetos, Gestao
Estratégica, Gestdo de Pessoas /Voluntariado e Juri-
dica; doacao de equipamentos e materiais; desenvol-
vimento de sites e identidade visuais; formacao para
dirigentes e equipe técnica e encontros de trocas e
fortalecimento das instituicoes e suas equipes.

Nesse caminho, 0 CeMAIS aprendeu muito também,
conhecendo cada vez mais sobre a realidade dessas
instituicoes e as politicas pablicas de garantia dos di-
reitos das pessoas idosas. Ser referéncia para as ILPIs
de BH, Minas Gerais e do Brasil é um legado impor-
tante desse processo, que o CeMAIS carrega com res-
ponsabilidade e compromisso com a melhor qualida-
de de vida para a pessoa idosa institucionalizada.

Em 2022, chegamos ao final da terceira fase do Rede
31 e podemos dizer, assim como nos contos de fadas,
que foram muitas as batalhas. Compartilhamos neste
livro, pelo olhar das ILPIs, as historias vividas durante
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um tempo, talvez o mais desafiador da nossa historia,
que foi o enfrentamento da pandemia de Covid-19.

Aprendemos a seguir unidos mesmo que virtual-
mente. Lutamos juntos por cada vida preservada e
choramos juntos cada vida levada pelo novo virus. O
que seria das ILPIs de BH na pandemia sem o Rede
31? Felizmente, nunca saberemos essa resposta, pois
o CeMAIS esteve o tempo todo presente para todas
as ILPIs de Belo Horizonte.

O final feliz como nas histoérias, ja adiantamos que
esta sendo construido a muitas maos. Herdis e heroi-
nas de uma contemporaneidade que jamais podiamos
imaginar viver. Experimentamos e vivenciamos, em
rede. E nesse propésito contribuimos para a historia
da pessoa idosa institucionalizada em Belo Horizonte.
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Em meio as telas, a luz.
Pelo retrovisor do tempo,
eu fiquei diferente.






)
ConsTRUINDO MEMORIAS

Vivemos de memorias. E 0 nosso maior desejo
é que essas nos tragam boas lembrancas e aprendi-
zados, capazes de nos fortalecer e impulsionar para
novos desafios. Durante esse tempo fomos bombar-
deados de informacoes e nilmeros que noticiavam
perdas e davam conta de inimeras tragédias, prin-
cipalmente diante do receio de que as pessoas ido-
sas institucionalizadas compunham o grupo de risco
prioritario dessa pandemia.

Por hora, queremos registrar a historia de como as ILPIs
se organizaram diante desse desafio e como o cuidado
foi desempenhado de maneira ainda mais generosa.

O haicai originalmente é uma singela composicao poéti-
ca de origem japonesa. O titulo e a rima sao dispensados
e 0 que ganha destaque é o poder de sintese distribuido
em versos com cinco, sete e cinco silabas. Com essa ins-
piracao e com as devidas licencas poéticas, apresentamos
historias, compartilhamos dores, e semeamos esperanca.

ContrA 0 Tempo  CeMAIS | Reoe 3i 15



Linhas no rosto desenhadas
registro de historias.
O tempo traz tesouros a margem.






)
DesarFios

Lar Cristo Rei

Sabe quando em sonho, tentamos dar um pas-
so a frente e nao saimos do lugar?

E um pouco assim que vivemos esses dois anos
de pandemia. Fechamos as portas para a alegria,
a esperanca, o encontro, a motivacao, o riso, os
passeios, enfim, viviamos cada dia uma angus-
tia maior e um medo avassalador. Sem saber até
quando duraria esse momento que s6 angustiava
e amedrontava a cada dia mais.

A cada amanhecer, 0 medo e a inseguranca batiam
a nossa porta e, de repente, era preciso afastar fun-
cionarios com comorbidades; e os acima de 60 anos.
Vimos uma equipe desfalcada e sem conseguir novas
contratacoes. Colaboradores de atestado, sobrecarga
de trabalho, medo, sensacao de estarmos sozinhos,
de remar contra um novo que nao conheciamos e, de
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repente, o desejo da vacina falava mais alto.

E ndo foram poucas as vezes em que voltavamos para
casa chorando com medo, mas tentando ser fortes. For-
tes pelas pessoas idosas, fortes pelos funcionarios que
passavam pela mesma situacao, fortes pela familia.

Tudo ficou mais dificil, desde o cansaco extremo de
todos da equipe a compra de insumos e Equipamen-
tos de Protecao Individual (EPIs) e ainda a chegada
de uma nova variante da doenca. Foram tempos de
reinvencao, amor e entrega para cuidar de cada pes-
soa idosa do Lar Cristo Rei.

g
As Sempre Vivas

Tivemos que tomar decisOes drasticas, como
suspender imediatamente as visitas, 0 que nos cau-
sou muito sofrimento, além de familiares e das ido-
sas que comecaram a ter depressao por saudade ou
por imaginar que os familiares as tinham abandona-
do, uma vez que muitas nao entendiam o que estava
ocorrendo do lado externo.

Entdo, tivemos que nos ajustar entre nds mesmos:
equipe técnica, cuidadores, técnicos de enfermagem,
cozinheiras, para tentar amenizar a dor de nossas ido-
sas. Os grupos de oracao nao podiam mais entrar na
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casa para rezar e nds passamos a fazer oracao, colocar
mausicas e cantar com elas, assistir TV e comentar os
assuntos, fazer mais dinamicas que de costume, fazer
intervencoes constantes e outras atividades. Em ne-
nhum momento desistimos de levar estimulos para
as nossas residentes. Também enfrentamos outros
desafios de cumprir com as exigéncias sanitarias, fa-
zendo o uso adequado dos equipamentos de prote-
cao individual, mas ndo tinhamos estoque ou verba.

Centro de Assisténcia Benedito Venancio

A rotina na nossa instituicao mudou radical-
mente, suspendemos qualquer tipo de visitas pre-
senciais e qualquer tipo de atividades voluntarias
diretas. Os nossos profissionais responsaveis pelos
cuidados com os nossos moradores tiveram de se
preparar para adotar procedimentos de desinfeccao
e prevencao, que incluiu o uso dos EPIs. O comeco
do isolamento social na nossa instituicao foi muito
dificil. Tivemos muitos casos de solidao, estresse, an-
siedade, tristeza e depressao.

)
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Em um abraco
vendo a lagrima cair,
muitas auséncias.






Lar da Vovo
— Asilo Nossa Senhora da Piedade

O desconhecido nos atingiu. Nao tinhamos o
conhecimento necessario sobre o novo virus, as con-
sequéncias de se contrair tal doenca, o que poderia
acontecer com nossas idosas e funcionarios. Na ver-
dade, o virus e sua poténcia ainda eram desconheci-
dos até na classe médica. Foi o momento de manter
nossa equipe unida, atenta, preparada para lidar de
maneira assertiva com o que estava por Vir.

Alguns funcionarios tiveram de se manter em casa,
por motivo de comorbidades. Novos funcionarios
foram contratados para suprir os afastamentos e a
equipe ficou desfalcada.

Até que no dia 26/06/2020 tivemos 0 nosso primei-
ro caso positivo para Covid-19. A sensacao de que
o virus tinha entrado na nossa casa nos trouxe o
sentimento de impoténcia; de que a contaminacao
poderia se “alastrar” mesmo diante de tantos cui-
dados e protocolos de seguranca sanitaria. A par-
tir de entao os casos dentro de nossa instituicao
foram aumentando: funcionarios e idosas, além de
familiares de funcionarios.

Nao sabemos descrever o quao agravante foi para

nds a pandemia de Covid-19. Nossas idosas foram
mantidas em total isolamento social, sem qualquer
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contato com o mundo externo, tendo noticias de fa-
miliares e amigos somente por telefone e videocha-
madas. Nao pudemos comemorar aniversarios, nem
datas significativas. Nossos colaboradores que aju-
dam o Lar da Vové com doacoes, tanto em valor fi-
nanceiro, quanto em artigos de necessidade da casa,
nao puderam manter tais doacoes por questoes
emergenciais de pandemia. Para além das dificulda-
des de satde que esse periodo nos trouxe, também
vivenciamos a fragilidade emocional de todos: ido-
sas, familiares, funcionarios e dirigentes.

)
Santa Gema

Um dos desafios mais dificeis que enfrenta-
mos foi a logistica para que os funcionarios nao se
expusessem em transportes puablicos. Desta for-
ma, mapeamos os enderecos de cada funcionario
e o cronograma de plantoes para que conseguis-
semos enxergar de uma maneira mais ampla uma
solucao. Solucao esta que nos custaria muito di-
nheiro! Ficamos apreensivos.

A solucao encontrada foi contratar um motorista
particular. Desenhamos e redesenhamos dezenas de
vezes 0 mapa e nao batiam os trajetos com os plan-
toes. A solucao era colocar no mesmo dia e plantao
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as pessoas que morassem pelo menos na rota onde
ficasse mais viavel.

Em paralelo, sofremos com a falta de informacoes
confiaveis e EPIs, que encareceram repentinamen-
te por conta da alta procura, tivemos de improvisar
com mascaras de tecidos com varias camadas, mas fi-
camos inseguros quanto a eficacia das mesmas. Pro-
videnciamos varios treinamentos de urgéncia para
dar as instrucdes e colocamos em pratica varios pro-
tocolos que seguiam o norteamento da ciéncia e da
vigilancia sanitaria.

Toda decisao, todo desgaste, estresse, incertezas e difi-
culdades valeram a pena, gracas a um trabalho conjun-
to de pessoas que pensaram e pensam no bem coletivo.

Olhando para tras ficamos felizes por termos feito todo
esforco para que cada vida e satide ali fosse preservada.

)
Republica Nossa Senhora D’Abadia

Durante a pandemia, as idosas tiveram um
periodo muito dificil, pois elas sdo acostumadas
a ter uma vida ativa e sair para ir a missa, ao su-
permercado e passear por perto do lar. Durante
esse tempo, todas ficaram reclusas dentro de casa,
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sem poder sair. Além de nao poderem sair, cessa-
ram-se as visitas o que foi de uma grande perda
de contato para todas. Acreditamos que esse foi o
maior desafio vivido durante a pandemaia. Depois
de quase dois anos de espera, estamos voltando
a normalidade e nossas idosas, seguras e felizes
pela retomada da rotina que tanto amavam.

]

Casa Santa Zita

Os primeiros impactos sofridos por todos, fo-
ram as restricoes impostas, perdeu-se a liberdade de
ir e vir. O distanciamento social restringia praticas
comuns do cuidado e do afeto que perpassam muitas
vezes as relacoes entre cuidador e residente. Perdeu-
-se 0 abraco, o beijo e demais manifestacoes de cari-
nho, habituais em nossa cultura.

A instituicio mudou drasticamente sua dinami-
ca, suspendendo as atividades diarias com volun-
tarios, parceiros e estagiarios. Nesse percurso, a
equipe multidisciplinar precisou se reinventar. A
primeira acao foi fortalecer todos os colaboradores:
criatividade, uniao, determinacao e coragem. Mas
a adaptacao teve as suas dificuldades. As implica-
coes de se viver uma pandemia, com registros dia-
rios de morte altissimos, sem medicacoes efetivas
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Sob muros altos,
o desejo de olhar 1a de fora,
a vida.






no tratamento, gerou inseguranca e estresse, que
tornaram o trabalho inviavel, dessa forma, perde-
mos funcionarios que ndo suportaram a instabili-
dade do momento e se desligaram da instituicao.

)
Frei Zacarias

Foram realizadas e usadas diversas ferramentas
de formacao tanto para as nossas moradoras, coOmo
para os nossos funcionarios. Oficinas, palestras, ro-
das de conversa e assim criamos as cinco regras ele-
mentares para o “bem viver”:

Lavar as maos constantemente
com agua e sabao;

O uso frequente do alcool 70%
para higienizar a maos;

O uso de mascara nos ambientes
comuns da instituicao;

Esterilizar os produtos que
venham de fora da instituicao,
tendo uma preocupacao constante
com os alimentos e roupas;
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Nunca se esquecer do
distanciamento necessario.

Essas regras ainda permanecem vivas e eficientes no
enfrentamento a pandemia, uma vez que sabemos
que apesar de estarmos todos imunizados com as
trés doses da vacina, novos virus podem vir a surgir.

Consumo consciente

Nao foram poucas as pessoas e familiares de nossas
moradoras que foram atingidos financeiramente com
reducoes salariais ou, até mesmo, perderam os em-
pregos durante a pandemia. Por isso, uma das bandei-
ras levantadas em nossa Instituicao foi a do consumo
consciente. Vimos alguns precos de produtos essen-
ciais dobrarem e tivemos que nos readequar.

Gastos precisaram ser reduzidos e negociacoes tive-
ram que ser postas em pratica. Reforcar os vinculos
comerciais e 0s nossos parceiros foi fundamental para
que a casa subsistisse com autonomia e dignidade.

As moradoras participaram de alguns processos de
compras e aquisicdo para que juntos pudéssemos
pensar na satde financeira da instituicao. O resul-
tado foi positivo e enriquecedor. Maria Barbosa
Ferreira, 94 anos, ajuda sempre a desligar as lam-
padas que alguma outra moradora esquece acessa

ContrA 0 Tempo  CeMAIS | Reoe 3i 30



O mundo assiste
ao cuidado embalado com ternura,
incrédulo.






e se preocupa em sempre pontuar a necessidade de
Ssermos conscientes.

Satide emocional importa

Mesmo antes da pandemia, nao era segredo paranin-
guém que ter uma boa sattde mental é fundamental
para todos. Porém, com a necessidade do distancia-
mento social, muitos se viram em uma espécie de
enclausuramento mental. O contato e o convivio
diario com pessoas podem auxiliar na manutencao
da satilde mental. Conversar, trocar experiéncias,
desabafar, sair da instituicao para atividades e se
divertir com outras pessoas (familiares, voluntarios
e amigos da casa) podem ser algumas opcoes para
descarrego emocional.

Estando dentro da instituicao e longe das pessoas, a
situacao da satde mental de muitas das nossas mo-
radoras piorou. Com isso, algumas situacoes foram
emergenciais, como a troca de experiéncias e o dialo-
go aberto sobre os sentimentos, as caréncias e as di-
ficuldades, mesmo que seja utilizando canais e redes
virtuais. E dentro da possibilidade, manter uma roti-
na e habitos saudaveis, nunca hesitando em procurar
ajuda da equipe técnica e profissional da instituicao.

]
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Nucleo Assistencial Caminhos para Jesus
- NAC]

Com todas as adaptacoes e novos projetos, fo-
mos ressignificando o nosso fazer frente a pandemia
apostando em possibilidades de maior uniao da equi-
pe de trabalho e realmente constatando a necessida-
de de se apoiar um no outro. Muitos foram os desa-
fios e dificuldades encontrados no dia a dia.

Entre setembro de 2020 e maio de 2021, foram de-
tectados casos de Covid-19 entre acolhidos e funcio-
narios fazendo com que a instituicao reorganizasse
0 espaco fisico e a equipe. Os profissionais que atua-
ram na linha frente vivenciaram a tensao do cuidado
e adoenca muito préoxima. A diminuicao de profissio-
nais em questao do afastamento devido a pandemia,
ocorréncias de Obitos e perdas de familiares, deixou
a equipe vulneravel emocionalmente, e todos enga-
jados para a superacao dessa fase dificil com todos os
esforcos pessoais e coletivos possiveis.
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O que é a velhice?
é 0 tempo que a mao
fica na agua. Seca.






)
APRENDIZADOS

Lar Cristo Rei
Quando o mundo e o Lar Cristo Rei “pararam”

De tudo, precisamos tirar um aprendizado, e se é que
essa Covid pode deixar algum aprendizado, fica a
valorizacao do abraco, do contato fraterno, da visi-
ta amiga, do cuidar do outro e, principalmente, fica
para nds a empatia. E fica a gratidao, a equipe, que
mesmo nos piores momentos, foi essencial para en-
frentarmos tudo isso.
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As Sempre Vivas
E preciso cuidar de quem cuida

Hoje, a instituicao continua com 0s mesmos cuida-
dos, anseios e preocupacoes em relacdo a pandemia
que nos trouxe bastante sofrimento. Com perdas, de-
pressoes e outras causas, mas sabemos também que
nos fez melhores uns para com os outros, principal-
mente na valorizacao dos profissionais que cuidam
de pessoas idosas. Além dos cuidados diarios, lidan-
do com a fragilidade, redobramos os cuidados com a
saude dentro das ILPIS.

Nés, na linha de frente da Associacio As Sempre
Vivas, sempre valorizamos cada profissional. Com
a pandemia, pudemos ficar bem mais proximos de

cada um para orientar e apoiar o trabalho, afinal, te-
mos que cuidar também de quem cuida.

v
3
Centro de Assisténcia Benedito Venancio
A tecnologia como aliada
Com as restricoes de isolamento impostas pela

pandemia, os residentes do lar estavam o0ciosos, o
que gerou uma certa ansiedade entre eles. A insti-
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tuicao tinha computadores e tablets doados pelo
Projeto Gentileza, porém, praticamente nao esta-
vam sendo usados.

Foi ai que observando o dia a dia de idosos e idosas,
seus gostos e preferéncias, comecamos a usar pro-
positadamente (bem perto) celulares e tablets para
despertar a curiosidade e o interesse deles. E eles
foram “se rendendo” ao novo! Foi assim com o Sr.
Joao Ferreira Fonseca, de 75 anos, a Sra. Eni Bonifa-
cio Pinto, 80 anos, e o Sr. Geraldo dos Passos Silva,
de 73 anos. Aos poucos, eles ganharam autonomia e
foram conseguindo manusear com destreza os equi-
pamentos eletronicos.

A tecnologia ajuda os idosos a se manterem mental-
mente ativos, permitindo que eles fujam da solidao,
oferecendo atividades simples que podem trazer

uma sensacao de bem-estar, como conversar com ou-
tras pessoas, ler, jogar, se manter informado.

)

Instituto Geriatrico Afonso Pena - IGAP
Vinho com os amigos, um brinde a vida!

O dia estava propicio para uma festa, principalmente,
porque se tratava do aniversario de 9o anos do nosso
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E o cuidar
tornou-se a forma
mais auténtica de amar.






querido Sr. Antonio. O morador e sua filha Claudia
aguardavam muito por essa data, mas com a pande-
mia muitos planos tiveram que ser alterados.

Sr. AntOnio, mineiro da regido de Aracuai, trabalhou
no meio rural como seleiro, sendo um talentoso ar-
tesao que confeccionava selas em couro, tendo sido
muito trabalhador e querido por seus familiares.
Mudou-se para o IGAP em 2016 e desde a sua chega-
da adaptou-se rapidamente, mantendo boas relacoes
com todos os funcionarios e moradores.

Proximo a data de seu aniversario, quando questio-
nado sobre o que gostaria de ganhar, o Sr. Antonio
logo respondeu: “tomar uma boa taca de vinho com
pessoas queridas!” A equipe ficou pensativa de como
deveria agir diante da tao sonhada comemoracao e
dos protocolos a seguir. Foi realizada uma reuniao,
definindo estratégias na tentativa de preservar o
desejo do idoso e sua filha. A festa aconteceu dia 8
de junho de 2021, seguindo todos os protocolos de
prevencao a Covid-19, realizada em ambiente aber-
to, com distanciamento entre os presentes e uso de
equipamentos de protecdo individual.

Além dos moradores idosos e alguns funcionarios do
IGAP, a festa contou com a presenca da Claudia, filha
do Sr. AntOnio, e seu marido. Infelizmente, outros fi-
lhos nao puderam estar presentes devido as restri-
coes impostas pela pandemia. A filha preparou toda
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a decoracao em tom azul com um mural cheio de fo-
tos do idoso com seus amigos e familiares, incluindo
seus outros filhos que nao puderam vir e a fotogra-
fia do cachorro Bolinha, seu companheiro fiel por
muitos anos. Um delicioso lanche foi distribuido em
embalagens individualizadas contendo bolo, salgadi-
nhos, doces e refrigerante. O Sr. Antonio participou
alegremente da festa desfrutando de tudo e brindan-
do com uma boa taca de vinho.

Essa historia marcou o IGAP tanto pela felicidade da
realizacao do Sr. Antonio, quanto porque, meses de-
pois, nosso querido morador faleceu. A escolha de via-
bilizar a festa de aniversario do idoso trouxe a equipe
do IGAP tranquilidade em saber que o seu desejo foi
atendido e a sua despedida foi tranquila, lembrando a
todos que a vida é passageira e deve ser vivida plena-
mente. Mesmo em momentos criticos, como a pande-
mia, € possivel organizar estratégias para a garantia
do direito e desejo de um idoso e seu familiar.

AcOes como esta foram possiveis devido ao apoio da Fren-
te Nacional de Fortalecimento a ILPI (FN-ILPI) para que a
equipe IGAP conseguisse varias adaptacoes humanizadas
que se estenderam a todo pais. Apoio com a divulgacdo ma-
cica de informacdes e orientacdes. E a partir dessas orienta-
cOes a ILPI se adaptou e proporcionou o brinde ao Sr. Antonio!
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Apenas um afago
para ver crianca
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Lar dos Idosos Clotilde Martins (SSVP)
E sempre tempo de ressignificar

José Francisco de Souza, 70 anos, morador do Lar
Clotilde Martins, no inicio ndo entendia o porqué de
tantas restricoes: o isolamento social, o uso de mas-
caras, a limitacdo do convivio com aqueles com quem
ja estava acostumado.

Foram muitas conversas e buscamos com afinco
compreender o Sr. Francisco para que encontrasse-
mos formas dele entender o momento e desenvolver
atividades nas quais pudesse se envolver na ILPI.

Com o passar do tempo, o acolhido teve melhor com-
preensao do momento e aderiu ao isolamento como
forma de se proteger e resguardar a todos.

Hoje, esse morador do Lar Clotilde Martins fala de
sua esperanca de um mundo melhor. E 0 que mais
nos encanta é que José Francisco encontrou a pintura
como forma de lazer e entretenimento, hoje passa va-
rios momentos pintando e tem orgulho de suas artes,
que normalmente, sdo em referéncias aos animais da
sua terra natal (boi buafalo, jacaré, porco, teid, rato).
Quando ele mostra suas pinturas, também conta um
pouco da sua histéria e das memorias da sua vida.
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Lar Da Vovo
— Asilo Nossa Senhora da Piedade

Desfazendo os nos e estreitando os lacos

A pandemia em si deixou o rastro de alto desem-
prego, inatividade e empregos precarios. Pessoas
computam prejuizos financeiros, além da gran-
de quantidade de vidas perdidas, vidas que foram
ceifadas de muitos entes queridos. Esta foi e esta
sendo uma época dificil de incertezas e medo do
amanha de contrair a doenca ou perder alguém
proximo por ser infectado.

Ao mesmo tempo, essa pandemia veio para estrei-
tar lacos e vinculos entre familiares, irmaos e fun-
cionarios que precisaram, entre o medo e a ansie-
dade, se doarem mais ao proximo no ambiente de
trabalho e em suas casas, trazendo mais uniao e
compaixao uns pelos outros.

Aprendemos a conviver com o uso da mascara e o
distanciamento social. Adaptamo-nos aos protoco-
los. Seguimos confiantes de que a cada dia estaremos
mais protegidos de novos surtos e mais proximos do
fim da pandemia. Nossa equipe esta cada vez mais
coesa e certa de que os cuidados nunca podem falhar,
para o bem viver de nossos moradores, para o bem-
-estar de todos que compoem a nossa casa.
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Contar historias
aquietar a mente.
Construir pontes.






Lar dos Idosos Sao José
Um olhar, uma luz

A histoéria vivida pelo Lar dos Idosos Sao José, pode
ser confundida com tantas outras da nossa rede de
ILPIs. O acolhimento de uma pessoa idosa com lagos
familiares ja fragilizados, uma historia de vida sofri-
da e pouca ou nenhuma habilidade para lidar com os
desafios que a vida apresenta. Quando a velhice che-
ga, tudo se torna ainda mais delicado.

Natural da cidade de Januaria(MG), o Sr. AntOnio
Marcos, 66 anos, chegou ao Lar em marco de 2021,
morou por muitos anos na roca e seu gosto de lidar
com a terra foi o que o resgatou nesta pandemia.

Enfrentando um tratamento psiquiatrico, o cuidado
da horta foi uma alternativa para que ele permane-
cesse ao mesmo tempo assistido e ocupado, evitando
novas crises. Diante do olhar cuidadoso da equipe é
que foi possivel esse direcionamento e hoje é percep-
tivel a mudanca positiva para ele e em relacao a sua
saade fisica, mental e social.
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Recanto dos Amigos
Novos mares, novas redes

O Lar dos Idosos Recanto dos Amigos viveu e ain-
da vive grandes desafios neste periodo de pandemia,
como o distanciamento social, a questao financeira,
a diminuicao significativa das doacoes, a fragilidade
emocional de algumas pessoas da equipe de trabalho
e dos internos, dentre tantos outros.

No inicio, com o isolamento social, os moradores
se sentiam sozinhos com a auséncia dos familiares,
amigos e pessoas da comunidade. Eles nao tinham
percepcao do que estava acontecendo. Aos poucos,
foram se adaptando a nova realidade, sendo possivel
perceber um processo de aprendizado, de crescimen-
to pessoal e de estabelecimento de novas formas de
afeto. O senhor Vicente de Paula Primo, de 81 anos,
admitido na instituicao em 5 de marc¢o de 2018, nao
imaginava qualquer proximidade com as redes so-
ciais. No entanto, hoje, o mesmo participa de video-
conferéncia com os alunos da PUC Minas, conversa
com os familiares por chamada de video e participa
do projeto de inclusao digital na instituicao. Assim,
como as outras pessoas idosas que estao utilizando a
tecnologia como um caminho para diminuir a sauda-
de e estar proximos, mesmo distantes.
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Aqui me lembro de
um mar de historias.
Contemporaneidade.






Casa Santa Zita
Uma nova realidade

Aos poucos, todos foram se fortalecendo, encontran-
do novas formas de agir e trabalhar, sem perder a
qualidade dos servicos prestados. Como resposta do
empenho da equipe, durante todo esse periodo, ja co-
lhemos resultados satisfatérios, comecando pela nao
contaminacao de nossas idosas, além da imunizacao
de todos, funcionarios e residentes.

Porém, arealidade da ILPI ndo sera mais a mesma, no-
tamos que o ambiente mais resguardado que inicial-
mente fomos obrigados a adotar, trouxe vantagens.
Protocolos de higiene garantiram a satide das idosas
em diversos aspectos. A relacao intimista que se esta-
beleceu entre funcionarios e residentes também foi
observada e considerada como ponto de sucesso.

]

Nucleo Assistencial Caminhos para Jesus
- NAC]

Sejamos agua: fortes e adaptdveis

Aprendemos que o ser humano possui uma capaci-
dade e plasticidade cerebral para se adaptar as situa-
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coes conflitantes e ressignificar a realidade por meio
da uniao de esforcos das pessoas no sentido de modi-
fica-la e ameniza-la na vivéncia da pandemia.

)
Frei Zacarias

Bomns habitos para toda vida

O Lar Frei Zacarias assumiu na integralidade o tra-
balho com o lema: “Cuidar do outro também é uma
oracao” e foram diversos os aprendizados e novos
habitos adquiridos pela nossa instituicao nesse pe-
riodo bastante desafiador e plural. Mudamos radi-
calmente para permanecermos em nossa esséncia
de funcionamento e articulacao. Atendemos 32
idosas que tiveram que “re-aprender” juntamente
com o corpo de funcionarios as rotinas e protoco-
los. Talvez esse seja um dos principais pontos que
aprendemos com a pandemia.
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Seria loucura
transformar o afeto
numa revolucao?






()
Doses be ESPERANCA

Abrigo Frei Otto SSVP
A importdncia do laco afetivo diante da pandemia

As nossas histdrias ja se entrelacaram antes mesmo
de acontecer a crise epidemioldgica de Covid-19.
Cada historia de vida, seja do morador, funcionario
ou de um parceiro, é Gnica e subjetiva, mas quando
elas se cruzam, se tornam uma. Lugar onde os desa-
fios, conquistas, tristezas, alegrias, angustias, supe-
racoes e o amor redigem paginas de um protagonis-
mo, onde todos sao muito importantes.

A pandemia Covid-19 nos fez refletir mais do que
nunca, sobre “a relacdo com o outro”, sobre como
precisamos uns dos outros, ndo apenas para exis-
tir, mas para o cuidado, o acolhimento, e para o
enfrentamentos de grandes desafios, assim como
para aprendermos.
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Somos pétalas,
juntos protecao e delicadeza.
Flor de cerejeira!






Compartilhamos dentre tantas, a historia da Sra.
Wilma Augusta de Paula, 69 anos, moradora do Abri-
go Frei Otto desde de 2019. Em um de nossos mo-
mentos de banho de sol e musicalizacao, ela aceitou
participar de um ensaio da musica “Como é Grande
0 Meu Amor por Vocé”, cantada por Roberto Carlos.

Pontuamos que a musica foi um alivio e ferramen-
ta em muitos momentos que vivenciamos dentro do
abrigo, durante a pandemia. Wilma encontrou uma
forma de se sentir bem, enquanto superava o desafio
de verbalizar partes da cancao. Ela conseguia canta-
rolar partes da musica, juntamente com seus colegas
e também com funcionarios, era algo prazeroso, e
logo essa cancao fez parte de sua histéria com sua
filha Cleide, que reside em outro pais.

Desde que passou a ter contato com a filha por tele-
fone, ela a presenteava com lindos trechos da musi-
ca, emocionando nao apenas a filha, mas a todos que
estavam proximos e podiam apreciar aquele momen-
to. Ressaltamos que a Sra. Wilma tinha dificuldade
na fala devido a sequela de um Acidente Vascular
Encefalico (AVE), mas a cancao ela reproduzia muito
bem, ajudada pela boa memoria e o amor pela filha.

E importante registrar que Cleide se fez presente
na vida da mae, especialmente em um momento de
grande fragilidade, que foi a pandemia. Seus tele-
fonemas, mensagens e correspondéncias tém uma
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importancia inenarravel para sua mae, colaborando
para o desejo de viver de D. Wilma. Cada vez que um
dos funcionarios leva o telefone para a Sra. Wilma,
ele reforca a alegria de viver da idosa, pois ela se
mostra mais animada, mais encorajada.

Compartilhamos um pouquinho dessa historia, pois
acreditamos na importancia dos lacos afetivos fir-
mados, lacos que transformam vidas, que trazem
mudancas, que validam a vontade de viver, indepen-
dente do contexto em que se esteja vivenciando. Im-
portancia maior sao os lacos afetivos criados, amadu-
recidos e fortalecidos diante de dias dificeis. Eles se
tornam ferramentas que amenizam a dor, a angastia,
deixando em destaque a existéncia do outro em nos-
sa vida. Que possamos, acima de tudo, seguir juntos
em cumplicidade, cuidado e empatia.

)

Lar Da Vovo
— Asilo Nossa Senhora da Piedade

Doses de amor
Em fevereiro de 2021, a primeira dose da vacina.
Com ela, a esperanca de que mesmo com a possibi-

lidade de contaminacao, a pandemia poderia estar
agora num estagio mais brando, em que a protecao
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Como um turbilhao,
uma estrada repleta de tesouros,
descortinando.






vacinal faria seu papel como imunizante. Apds essa,
a segunda e terceira doses foram administradas en-
tre funcionarios e idosas. Um alento; um alivio.

]

Lar Cristo Rei

Ela chegou!

Quando a vacina chegou, em 23 de fevereiro de 2021,
claro que comemoramos, e para cada uma das pesso-
as idosas e funcionarios, mesmo aqueles que nao po-
diam se vacinar naquele momento, foi uma festa e
uma dose de esperanca maior.

Hoje, estamos todos vacinados com as trés doses da

vacina da Covid-19, e com uma dose extra de espe-
ranca, torcendo para que tudo retorne ao normal.

3

N
As Sempre Vivas
Do choro ao riso

Fomos contemplados por um projeto em que recebe-
mos, mascaras, capotes, luvas, gorros, tablets etc. Os
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tablets nos ajudaram muito a fazer com que as idosas
se comunicassem por videochamadas com os familia-
res. A cada comunicacao, nossas emocoes iam a flor
da pele, algo que jamais esqueceremos, idosas cho-
rando de um lado da tela e familiares do outro lado
se conectando como se tivessem muito distantes, era
de doer a alma. Também criamos momentos de risos
e descontracdo incriveis, podendo proporcionar as
idosas e a n6s mesmos alivio de estar contribuindo
um pouco neste momento tao sofrido.

)
Centro de Assisténcia Benedito Venancio
Trés amores

Terezinha Januaria Eugénia (85 anos) nesta pande-
mia tem passado o tempo fazendo o que ela mais gos-
ta: ouvir radio.

Ela tem trés amores na vida, o Atlético Mineiro, a
radio Itatiaia e o radialista Eduardo Costa. Baixamos
no celular do lar o aplicativo da radio Itatiaia para
que ela acompanhasse os programas online, mas ela
quer mesmo é ouvir o velho e bom radinho de pilha.

Respeitamos a sua vontade, entramos em contato
com a emissora contando a histdria da idosa com a
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E ha historias
que nao podem ser rimadas,
mas que sao poemas.
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radio e o sonho de conhecer o radialista Eduardo
Costa. Isso foi numa sexta-feira, no domingo cedo a
secretaria retornou a ligacao falando que o Eduardo
Costa estava na linha e gostaria de falar com D. Tere-
zinha, a emocao dela foi muito forte!

Eles ficaram muito tempo conversando e
ficou combinado uma visita ao lar para conhecé-
la pessoalmente. D. Terezinha nao vé a hora dessa
pandemia acabar!

e
(

Lar Da Vovo
— Asilo Nossa Senhora da Piedade

Doses de amor

Em fevereiro de 2021, a primeira dose da vacina.
Com ela, a esperanca de que mesmo com a possibi-
lidade de contaminacao, a pandemia poderia estar
agora num estagio mais brando, em que a protecao
vacinal faria seu papel como imunizante. Apds essa,
a segunda e terceira doses foram administradas en-
tre funcionarios e idosas. Um alento; um alivio.

]
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Lar Dona Paula
Conexoes de amor

Uma maneira de diminuir a dor e o sofrimento cau-
sado pelo distanciamento imposto pela pandemia de
Covid-19 foi o uso das tecnologias de comunicacao
Ccomo 0s encontros virtuais; o acesso as redes sociais,
as videochamadas, as atividades de computacao e li-
ves. Nesse sentido, fomos agraciados por nossos par-
ceiros com a doacao de tablets e telefones, que po-
tencializaram essas acoes.

Nossa moradora Maria José Patricio € um bom exem-
plo do beneficio da tecnologia. A idosa de 65 anos vi-
sitava sua madrinha de 15 em 15 dias, e agora a visita
é virtual, toda semana é feito uma video chamada
pelo whatsapp. Nesses encontros, ela fala com todos
da casa, tem noticias de amigos, vé os cachorros, a
decoracao da casa em datas especiais como Natal. O
momento é um misto de alegria e esperanca capaz de
diminuir a saudade e a tristeza pela falta do olho no
olho, do abraco quente e apertado dos que amamos.

As videochamadas amenizam a saudade dos entes
queridos, somados aos videos recheados de carinho
com musicas, poesia, atividades fisicas e palavras de
incentivo, alento e alegria, dos voluntarios e parcei-
ros, que sao aliados fundamentais na superacao da
tristeza e distanciamento imposto pela pandemia. E
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E o mundo inteiro
assistiu matreiro.
Gotas de esperanca!






um momento de troca, alegria, pertencimento a co-
munidade e de valorizacao da vida das idosas.

Para além de manter o vinculo, estes momentos aju-
dam a preservar uma saide mental saudavel. Um
olhar, um gesto, uma palavra, um telefonema, um vi-
deo carregam iniimeros sentimentos como alegria,
tristeza, saudade e podem amenizar as inquieta-
coes, 0s anseios, as angustias e o sentimento de soli-
dao neste momento de tantas incertezas, dor e perdas.

)

Nucleo Assistencial Caminhos Para Jesus
- NAC]

Multiplicidades

Iniciamos os projetos com a oficina de cozinha e be-
leza. Em meio a perdas como da propria liberdade
de ir e vir, foi necessario um trabalho com énfase na
autoestima. Nossos idosos e idosas viraram artistas
e modelos. O objetivo foi ressaltar a importancia da
beleza na terceira idade, estimulando o convivio e
socializacao entre as pessoas, trazendo recomenda-
coes e informacdes sobre os cuidados basicos com a
saude integral.

Por meio da oficina de beleza foi criado o desfile
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de moda no qual os moradores da Casa da Esperan-
ca desfilaram com muito glamour. Dessa forma foi
alcancada melhora da autoestima, aumento pelo de-
sejo do autocuidado, maior socializacao e momentos
de alegria com reforco da feminilidade.

A oficina de cozinha também ganhou novos sabores
e cheiros. Receitas revividas com muita historia pra
contar e, depois de prontas, compartilhadas na mesa
com todos e todas como um domingo em familia. O
objetivo foi estimular a autonomia e independéncia
através da atividade de cozinhar.

A tecnologia passou a fazer parte cada vez mais da ro-
tina das pessoas idosas. Foi disponibilizado pela ins-
tituicao um tablet com o intuito da realizacao de vi-
deochamadas com os residentes, familiares e amigos.
Essas acoes minimizaram os efeitos do isolamento so-
cial, contribuindo para uma melhora do humor e pers-
pectiva de idosas e idosos. Por meio do tablet, fotos
foram compartilhadas, videos e também homenagens
realizadas na comemoracao do dia das maes, quando
filhos e netos puderam trocar suas mensagens.

Com grupos mais reduzidos e adequados do Comité
Técnico da Covid-19 do NAC]J, realizamos atividades

significativas para a pessoa idosa:

Maos que criam trabalha a coordenacao motora e
a preensao, valorizando os esforcos na producao e
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Velhice uma conquista
realidade transformada!
Borboletarios.






reconhecimento da produtividade, com retorno das
vendas dos produtos. Proporciona interacao social
e estimula a atencao, percepcao e resolucao de pro-
blemas. O objetivo foi desenvolver criatividade e
percepcao, explorar as potencialidades, promovendo
maior autonomia e independéncia.

O Programa Interdisciplinar de Reabilitacao
(PIR) foi criado para a reabilitacao das pessoas ido-
sas frageis, para a melhora do posicionamento das
pessoas idosas tanto no leito quanto nas cadeiras.
Realiza também a confeccao de Orteses e proteses
por meio da tecnologia assistiva e adaptacoes gerais,
trazendo bem-estar e qualidade de vida para as pes-
soas idosas. O objetivo foi promover a qualidade de
vida da pessoa idosa fragil, por meio de estudos de
casos e intervencoes terapéuticas.

O Projeto Acolhimento ao Cuidador iniciou-se
na pandemia para melhor compreensao de cada
fazer, minimizando davidas no processo de cuida-
do e realizados estudos de caso para ampliacao do
conhecimento. Durante a pandemia, aconteceram
atividades ladicas, cafés, acolhimento e palestras
sobre os protocolos de cuidado, bem-estar do cor-
po e satde mental. O objetivo foi criar um espaco
de acolhimento ao cuidador pela equipe técnica, em
sua admissao, apresentando as areas de atuacao en-
volvidas no cuidado da pessoa idosa.

ContrA 0 Tempo  CeMAIS | Reoe 3i 77



Por meio do Sarau da Esperanca, o grupo de mi-
sica e percussao Sonoridade formado por pessoas
idosas e técnicos realizou apresentacoes artisticas,
trabalhando sobre o afeto na pandemia. O trabalho
refletiu sobre as possibilidades de contato e se fazer
presente na vida do outro no contexto da pandemia.

N
Frei Zacarias
Temos ainda muito a viver

Hoje, agarramo-nos a esperanca de que, uma hora, a
vida vai voltar ao normal. Até 14, o processo de ama-
durecimento e cura se faz precioso. Também enten-
demos que somos mais fortes, empaticos e resilientes
do que um dia imaginamos ser. Ressignificar nossa
trajetoria nunca foi tao preciso! Estamos enxergando
o mundo sob novo viés, em que cuidar de nds mes-
mos e do outro - assim como diz nosso slogan - é, de
fato, uma oracao! A caminhada continua!
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O abraco voltou,
coracao disparado.
Borboletas no estobmago!
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Dor distante de nao mais voltar
Ver, sentir, viver, pulsar...

Doi

Machuca

Fere

Amadurece.

Dirce Assis






6

O CeMALIS, por meio do projeto Rede 3i: fortalecimento
de gestao das Instituicoes de Longa Permanéncia para
Pessoas Idosas Socioassistenciais de Belo Horizonte,
simbolicamente, através desta obra, encerra sua 32 fase.



